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내일이 기대되는 문화도시 노원

노      원      구

수신 관내 공동주택 관리주체 귀중

(경유)

제목 층간소음, 간접흡연 민원 사실조사 수행 및 권고 발부현황 제출 요청

1. 국토교통부 주택건설운영과-4121(2026. 5. 12.)호 및 서울시 공동주택과-7854(2026.

    5. 12.)호와 관련입니다.

 
2. 국회 김예지 의원실 자료 요청에 따라 국토교통부로부터「공동주택관리법」제20조 

및 제20조의2에 따른 최근 5년간(2021년 ~ 2025년) 층간소음, 간접흡연 관련 민원 

사실조사 수행 및 권고 발부현황에 대한 재조사 요청이 있어 아래와 같이 안내드리니, 

기한 내 작성하여 제출하여 주시기 바랍니다.

  가. 요청자료 : '21년~'25년 층간소음, 간접흡연 민원 사실조사 수행 및 권고 발부현황

  나. 작성서식 

  * 작성서식 내려받기 

    ☞ 서울시 S-APT문서공개시스템 → 로그인 후 '업무시스템' → 문서유통 → 공문수신함

    ☞ 노원구청 홈페이지(http://nowon.kr) → 열린행정 → 행정정보 → 행정자료실

  다. 작성방법 : 층간소음 및 간접흡연과 관련하여 관리주체가 접수한 민원건수, 민원

대장 등 서면으로 보관된 자료를 기준으로 건수 작성

  라. 제출기한 : 2026. 5. 19.(화) 18:00

  마. 제출방법 : 행정동별 담당자 전자우편 또는 팩스(☎02-2116-4632) 제출

행정동 담당자 전자우편(이메일) 연락처

월계동 김성훈 link@nowon.go.kr 02-2116-3842

공릉동, 중계본동 배은선 seon3581@nowon.go.kr 02-2116-3924

하계동 김미화 rabbit8052@nowon.go.kr 02-2116-3843

중계 1, 2·3, 4동 채대경 chaedae1015@nowon.go.kr 02-2116-3925

상계 1, 2, 10동 성현수 nowonhs92@nowon.go.kr 02-2116-3841

상계 3·4, 5, 6·7동 노종환 ljh4543@nowon.go.kr 02-2116-3830

상계 8, 9동 정현정 prend83@nowon.go.kr 02-2116-3832

끝.

단지명 연 도
층간소음 (건수) 간접흡연 (건수)

민원접수 사실조사 수행 피해확인 권고발부 민원접수 사실조사 수행 피해확인 권고발부
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노  원  구  청  장

주무관 주택관리팀장
공동주택지원과

장

전결 2026. 5. 13.

정현정 김일곤 김태휘

협조자

시행 공동주택지원과-15612 (2026. 5. 13.) 접수

우 01689
서울특별시 노원구 노해로 437, 노원구청 3층 공동주택지원과 (상

계동)
/ https://www.nowon.kr

전화번호 02-2116-3832 팩스번호 02-2116-4632 / prend83@nowon.go.kr / 대국민 공개


