
인터넷 접수 시 자주 묻는 질문 Q&A

1) 참가 신청을 하려고 하는데 본인 인증 방법이 궁금합니다. 

   ⇒ 원칙상 참가학생 본인으로 노원구청 홈페이지 회원가입 후 로그인하여야 합니다. 

      단, 참가학생 본인 명의의 휴대폰이 없을 경우, 동주민센터에서 공공 I-PIN을 발급받거나 

      또는 부모님이 회원가입하여 로그인 후, 학생 이름으로 신청해 주세요. 

2) 형제가 같이 신청하고자 합니다. 

   ⇒ 형제가 각각 회원가입 후 신청해 주세요. 

      그러나 본인인증이 질문 1과 같이 어려운 경우, 

      부모님 등 본인인증 가능한 분이 각각 가입하여 각각 다른 학생이름으로 신청해주세요. 

3) 보호자 ID 하나로 자녀들 신청을 각각 하고싶습니다.

   ⇒ ID 하나당 신청은 한 번만 가능합니다. 

     예) 영수와 철수 두 명을 같은 ID로 순차적으로 신청하신 경우, 영수의 참가 신청은        

        자동으로 삭제되어 철수만 신청됩니다. (질문 2를 참조하여 신청해주세요)

4) 개인정보를 잘못 입력했습니다. 

    ⇒ ID 하나당 신청은 한 번만 가능합니다. 

       다시 로그인하여 새로 신청하시면 이전 정보는 삭제되고 새로 신청한 내용만 남습니다. 

       단, 신청 후 반드시 변경된 정보를 확인해주세요. 

5) 저소득층(전액지원자)인데 모르고 일반으로 선택했습니다. 

    ⇒ 일반을 선택하신 뒤, 참가자로 선정되시면 전액지원 대상이 아닙니다. 

       접수 기간 내에는 로그인 후 수정이 가능합니다. 

       접수 기간 후에는 기획예산과(☎02-2116-3155)로 문의해주세요.


